Опрос населения об эффективности деятельности учреждений культуры  


Дорогие друзья!

Просим вас принять участие в социологическом опросе на тему: 
"Оценка деятельности Муниципального бюджетного учреждения – Стычновский сельский дом культуры".


1) Ваш пол:
[bookmark: _GoBack]женский   
мужской   

2) Ваш возраст:
до 18 лет  
18-25 лет  
26-35 лет  
36-50 лет  
51-60 лет  
свыше 60 лет   

3) Как Вы узнаёте о предстоящих мероприятиях СДК?:
от друга, знакомого  
из СМИ (газета, Интернет)  
прочитал афишу, рекламу на улице  
пригласил работник культуры  

4) Какой социальной сетью в Интернете Вы пользуетесь, чтобы узнать информацию о предстоящих мероприятиях в СДК:
официальный сайт СДК  
никакой  

5) Оцените по 5-ти бальной шкале степень Вашей удовлетворенности качеством и полнотой информации о деятельности СДК, размещенной на официальном сайте организации и в социальных сетях (Одноклассники, ВКонтакте):
1 (очень плохо)  
2 (плохо)  
3 (удовлетворительно)  
4 (хорошо)  
5 (очень хорошо)  

6) Укажите, пожалуйста, уровень Вашей удовлетворенности качеством оказания услуг данным учреждением культуры:
полностью не доволен  
в основном доволен  
полностью доволен  
затрудняюсь ответить  

7) Оценка качества и эффективности работы СДК:
отлично  
хорошо  
удовлетворительно  
неудовлетворительно  
затрудняюсь ответить  

8) С кем Вы посещаете учреждение культуры?:
один  
с друзьями  
всей семьёй  
с коллегами  

9) Какова периодичность Ваших посещений:
редко  
только по приглашению  
только при необходимости  
часто  
постоянный участник мероприятий  

10) Доброжелательность, вежливость и компетентность персонала учреждения культуры:
отлично  
хорошо  
удовлетворительно  
неудовлетворительно  
затрудняюсь ответить  

Благодарим Вас за уделенное время и участие в опросе.
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